Deutsches Deutsches Rotes Kreuz
Rotes Kreisverband

Kreuz Karlsruhe e.V.

Mitarbeiter (m/w/d) flr den Aul3endienst im
Hausnotruf in Tellzeit (60 %)

Stellenbeschreibung

Sie mdchten eine verantwortungsvolle und sinnhafte Aufgabe in einer modernen Hilfsorganisation
Ubernehmen? Dann sind Sie bei uns genau richtig.

Der DRK-Hausnotruf- und Mobilruf ist eine Dienstleistung fir Menschen, die nicht mehr in der Lage sind, im
Bedarfsfall selbst Hilfe herbei zu holen. Der DRK-Notrufdienst nimmt rund um die Uhr diese Aufgabe wahr
und tGbernimmt die Bearbeitung der bei der Notrufzentrale eingegangen Notrufe. Pro Jahr sind erreichen uns
etwa 600.000 Alarme, aus jenen ca. 12.000 Einsatze durch unseren Einsatzdienst versorgt werden.

Fur den Hausnotruf-Aul3endienst suchen wir ab sofort Verstéarkung in Teilzeit.
Beschreibung der Tatigkeit

e Eigenstandige & selbstiandige Ubernahme von Vertriebsleistungen der Notrufsysteme im Bereich
B2C, sowie zusatzliches Kundensegment B2B (pflegerische und betreuende Einrichtungen)

o Telefonischer Vertrieb fur Notrufsysteme

e Beratung von Interessenten und potenziellen Neukunden (telefonisch sowie vor Ort und auf Messen
bei denen der DRK Kreisverband Karlsruhe e.V. mit dem Schwerpunkt Notrufsysteme vertreten ist)

e Gewinnung von Neukunden und Multiplikatoren

e Einweisung von Neukunden in die Notrufsysteme

¢ Sicherstellung der einwandfreien Funktionalitat der Notrufsysteme nach Installation durch eingehende
Funktionsprifungen aller Komponenten

¢ Durchfiihrung von Préasentationen und Darstellung des DRK KV Karlsruhe nach auf3en, auf Messen &
in der Offentlichkeit

Wir bieten lhnen

¢ Eine interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem netten Team

¢ Fachliche Begleitung und Beratung

e Aus-, Fort- und Weiterbildungsmaéglichkeiten

o Attraktive Vergitung nach den Tarifbestimmungen des DRK

e Eine Vielzahl von Verginstigungen aufgrund von Rahmenvertragen (www.drkservice.de)
e Betriebliche Altersvorsorge (Zusatzversorgung bei der VBL)

¢ Betriebliche Gesundheitsférderung

¢ Kurze Entscheidungswege, flache Hierarchien und wertschétzender Umgang

Sie bringen mit

Erfahrung und Freude am Umgang mit Menschen, soziale Kompetenz und Teamfahigkeit
Kaufmannische Ausbildung oder vergleichsweise durch Berufserfahrung im Vertrieb gewonnene
Fahigkeiten

Gesprachskompetenz, verbindliches und verlassliches Auftreten

Loyalitéat und Flexibilitat, auch hinsichtlich der Arbeitszeit (Bereitschaft auch abends und am
Wochenende Termine wahrzunehmen)

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf lhre vollstandige Bewerbung per E-Mail an
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bewerbung@drk-karlsruhe.de

Kontakt

Arbeitgeber

DRK-Kreiverband Karlsuhe e. V.
Ort
Ansprechpartner:

Abteilung Hausnotruf

Daniel Schneider

07251 922100
E-Mail:

bewerbung@drk-karlsruhe.de
Verodffentlicht am:
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